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Szanowni Panstwo,

W odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznej z dnia 16 kwietnia 2018 r. Telewizja Polska
informuje, iz:

1. Btednie funkcjonujacy mechanizm zostat dostrzezony niezwtocznie po otrzymaniu informacji pochodzgcej od
osob/podmiotdéw z poza TVP S.A., jednak z racji na rodzaj usterki niemozliwe byto okreslenie konkretnej daty, w
ktdrej opisywany mechanizm zaczat btednie funkcjonowad.

2. Usterka wystgpita w wykorzystywanym przez TVP S.A. mechanizmie ,TOP 10", ktérego dziatanie polega na
wyswietlaniu materiatéw posiadajgcych najwiekszg oglgdalnosé. Specyfikacja techniczna narzedzia uniemozliwia
zbieranie logoéw z zakresu usterek oprogramowania.

3. W chwili obecnej, z racji na specyfike usterki, szczegdtowe aspekty techniczne, a takze w zwigzku z faktem, iz
usterka nie stanowi zagrozenia dla funkcjonowania serwiséw TVP, usterka nie zostata wyeliminowana.

4. Patrz pkt 4.

5. Opisywana usterka zwigzana jest z klasycznym btedem programisty odpowiedzialnego za utworzenie
mechanizmu. Btad w kodzie oprogramowania zostat zidentyfikowany.

6. TVP S.A. nie posiada informacji w tym zakresie, jednak opisywany mechanizm ,TOP 10” kazdorazowo
funkcjonuje w ten sam sposdb, polegajgcy na udostepnianiu materiatéw osiggajgcych najwyzszg ogladalnosc.

7. -
8. Fakt ten zostat zgtoszony producentowi.

9. Jest to standardowe dziatanie mechanizmu ,TOP 10”polegajgce na tym, ze materiaty, ktére osiagajg wiekszg
ogladalnosé wyswietlane sg pod statymi ID: 8219088, 8219089, 8219090, 8219091, 12868202, 12868203,
12868204, 12868205, 12868206. Materiat, ktoremu spada ogladalnosc jest automatycznie zastepowany nowym
materiatem pod tym samym nr ID. TVP obecnie nie dysponuje screenshotami z panelu pokazujgcego jak doszto
do pomyiki.

W zakresie pkt 7 zostata wydana decyzja administracyjna.
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